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1．メール配信

1．メール配信

● Synergy!LEADを利用するには、Salesforce SalesCloud/ServiceCloudのEnterprise Edition/Unlimited Editionのライセンスが1つ以上必要です。

● フォームの月額費用は「当月内の最大フォーム公開本数」を基準に算出されます。

● ファイルアップロード機能（オプション）は単体でのご契約はできません。フォームのご契約が必要です。

● メール配信の月額費用は「当月内の配信ユニークメールアドレス数」を基準に算出されます。

● デザインエディタ（オプション）は、「メール 通常プラン」または「メール配信 使ったときだけプラン」のご契約が必要です。

● フロートリガーメールは、「メール配信 通常プラン」のご契約が必要です。

● Webトラッキング単体でのご契約はできません。メール配信、またはフォームのご契約が必要です。

● Webトラッキングのご利用には、独自ドメイン対応（オプション）が必要です。

● 「メール配信 使ったときだけプラン」で請求額が0円の場合、請求書は発行いたしません。

● 「メール配信 通常プラン」から「メール配信 使ったときだけプラン」への切り替えはできません。（今後、切替対応予定）

● Synergy!LEADの最低契約期間は1年です。（「メール配信 使ったときだけプラン」含む）

● 金額は税別表記です。消費税を別途申し受けます。

※注意事項

「メール配信」または「フォーム」のご契約は必須です

目次

見たい機能のボタンをクリックすると、該当ページへ飛びます。
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通常プラン

通常
プラン

使ったときだけプラン

使ったとき
だけプラン

【オプション】
・デザインエディタ
・フロートリガーメール
・ファイル管理容量拡張
・DKIM作成者署名
・独自ドメイン
・SSLサーバ証明書（ACM）

【オプション】
・ファイルアップロード機能
・コンテンツ管理容量拡張
・独自ドメイン
・SSLサーバ証明書（ACM）

【オプション】
・独自ドメイン
・SSLサーバ証明書（ACM）

・デザインエディタ
・フロートリガーメール
・ファイル管理容量拡張
・DKIM作成者署名
・ファイルアップロード機能
・コンテンツ管理容量拡張
・独自ドメイン
・SSLサーバ証明書（ACM）

・セミナー運営パッケージ
・活用支援サービス
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メール配信の課金について メール配信のプランについて

当月内の配信ユニークメールアドレス数による従量課金 Synergy!LEADのメール配信には、2種類の料金プランがあります。
ご利用の状況に合わせて、どちらかをお選びいただけます。

メールアドレスA

3/1 3/15 3/20

イメージ

4/3

3月 4月

配信ユニーク
メールアドレス数

3件

メールアドレスB

メールアドレスC

2件

3通配信

1通配信

2通配信

初期費用について

Synergy!LEADの初期費用は 0円 です。

料金について（メール配信）

「メール配信」または「フォーム」のご契約は必須です。（両方ご契約いただくことも可能です）

※ ご利用料金は変更する場合があります ※ ご利用の詳細は担当営業までお問い合わせください ※料金はすべて税別価格です

通常プラン

毎月メール配信を行う場合に、お得なプランです。

使ったときだけプラン

不定期なメール配信に適した、使用した月だけ課金するプランです。

月額30,000円～

月額0円～

3



© Synergy Marketing, Inc.

非公開非公開

フォームの課金について

当月内の最大フォーム公開本数による従量課金

料金について（フォーム）

4

3月 4月

フォームA

フォームＢ

フォームＣ

最大フォーム
公開本数

2本
（フォームA・フォームB）

2本
（フォームA・フォームC）

非公開

イメージ

非公開

公開

公開

公開
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ご利用例

※ ご利用料金は変更する場合があります ※ ご利用の詳細は担当営業までお問い合わせください ※料金はすべて税別価格です

（オプションをご契約の場合）上記費用に、ご契約いただいたオプションの費用を追加

＋

顧客への一斉メールや
セグメントメールを配信したい

料金

メール配信（通常プラン）

月額費用

計 30,000円～

メール配信：30,000円～

初期費用 0円

こちらの機能で実現できます

CASE1

＋

月額費用 メール配信 ：30,000円～

Webトラッキング：10,000円

計 40,000円～

初期費用 0円

メール配信（通常プラン）

Webトラッキング

こちらの機能で実現できます

CASE3

料金

製品ページを見ている
見込み顧客を把握して

メールでアプローチしたい

＋

月額費用 フォーム ：12,000円～

メール配信：0円～

計 12,000円～

初期費用 0円

フォーム

メール配信
（使ったときだけプラン）

こちらの機能で実現できます

CASE2

料金

会員登録を受け付けて
年に1、2回活動報告を配信したい

5
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配信ユニークアドレス数 月額費用

0~5,000 件 30,000 円

5,001~10,000 件 40,000 円

10,001~20,000 件 70,000 円

20,001~30,000 件 85,000 円

30,001~40,000 件 100,000 円

40,001~50,000 件 115,000 円

50,001~60,000 件 130,000 円

60,001~70,000 件 145,000 円

70,001~80,000 件 160,000 円

80,001~90,000 件 175,000 円

90,001~100,000 件 190,000 円

100,001~200,000 件 240,000 円

200,001~300,000 件 290,000 円

300,001~400,000 件 340,000 円

400,001~500,000 件 390,000 円

500,001~600,000 件 440,000 円

600,001~700,000 件 490,000 円

700,001~800,000 件 540,000 円

800,001~900,000 件 590,000 円

900,001~1,000,000 件 640,000 円

以降、100,000件ごと50,000円ずつ増加

※ユニークアドレス数とは、メール配信を行ったアドレスから重複を除いた件数です。

※同月内に同一メールアドレスに何度メール配信を行っても“1”とカウントされます。

1.メール配信（通常プラン）

当月内の配信ユニークメールアドレス数による従量課金

※ ご利用料金は変更する場合があります ※ ご利用の詳細は担当営業までお問い合わせください ※料金はすべて税別価格です
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● DKIM作成者署名
DKIM作成者署名は、Synergy!LEADから送信するメールに対して「正当
な送信者から送信された改ざんされていないメール」であることを、差出
⼈アドレスのドメインで署名することができるようにします。

※詳細は、「４．オプション：DKIM作成者署名」をご参照ください。

● 独自ドメイン
メールの効果測定用URL(クリックフィードバック)のドメインを
標準ドメイン名から任意のドメイン名に変更します。

詳細は、 「4．オプション：独自ドメイン」をご参照ください。

オプション

● デザインエディタ

HTMLの知識がない方でも、パーツを選択していくだけで簡単にHTMLメールが作
成できる機能です。並び替えもドラッグ&ドロップで、より直感的に操作できます。

※詳細は、「４．オプション：デザインエディタ」をご参照ください。

● ファイル管理容量拡張

デザインエディタで利用する画像やファイルをアップロードして管理できる容量
を拡張することができます。初期に割り当てられている容量は100MBになります。

※詳細は、「４．オプション：ファイル管理容量拡張」をご参照ください。

● フロートリガーメール

Salesforceのフロー機能から、Synergy!LEADのメール配信機能を呼び出し、商談

フェーズの更新や特定項目の変更、さらには送ったメールへの反応まで、あらゆる

顧客アクションをトリガーに、最適なタイミングでメールを自動配信する機能です。

※詳細は、「４．オプション：フロートリガーメール」をご参照ください。

● SSLサーバ証明書（ACM）
自動更新に対応した、独自ドメインとして利用できるサーバ証明書をご提
供します。別途お客様でSSLサーバ証明書をご準備いただいたり、更新作
業を実施いただく必要がありません。

詳細は「４．オプション：SSLサーバ証明書（ACM）」をご参照ください。
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配信ユニークアドレス数 月額費用

0~10 件 0 円

11~10,000 件 60,000 円

10,001~20,000 件 100,000 円

20,001~30,000 件 120,000 円

30,001~40,000 件 140,000 円

40,001~50,000 件 160,000 円

50,001~60,000 件 180,000 円

60,001~70,000 件 200,000 円

70,001~80,000 件 220,000 円

80,001~90,000 件 240,000 円

90,001~100,000 件 260,000 円

100,001~200,000 件 320,000 円

200,001~300,000 件 380,000 円

300,001~400,000 件 440,000 円

400,001~500,000 件 500,000 円

500,001~600,000 件 560,000 円

600,001~700,000 件 620,000 円

700,001~800,000 件 680,000 円

800,001~900,000 件 740,000 円

900,001~1,000,000 件 800,000 円

以降、100,000件ごと60,000円ずつ増加

※ユニークアドレス数とは、メール配信を行ったアドレスから重複を除いた件数です。

※同月内に同一メールアドレスに何度メール配信を行っても“1”とカウントされます。

1.メール配信（使ったときだけプラン）

当月内の配信ユニークメールアドレス数による従量課金
但し、当月内の配信ユニークメールアドレス数が10件以下の月は0円
（請求なし）

※ ご利用料金は変更する場合があります ※ ご利用の詳細は担当営業までお問い合わせください ※料金はすべて税別価格です
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● DKIM作成者署名
DKIM作成者署名は、Synergy!LEADから送信するメールに対して「正当
な送信者から送信された改ざんされていないメール」であることを、差出

⼈アドレスのドメインで署名することができるようにします。

※詳細は、「４．オプション：DKIM作成者署名」をご参照ください。

● 独自ドメイン

オプション

● デザインエディタ

HTMLの知識がない方でも、パーツを選択していくだけで簡単にHTMLメールが作
成できる機能です。並び替えもドラッグ&ドロップで、より直感的に操作できます。

※詳細は、「４．オプション：デザインエディタ」をご参照ください。

● ファイル管理容量拡張

デザインエディタで利用する画像やファイルをアップロードして管理できる容量
を拡張することができます。初期に割り当てられている容量は100MBになります。

※詳細は、「４．オプション：ファイル管理容量拡張」をご参照ください。

メールの効果測定用URL(クリックフィードバック)のドメインを
標準ドメイン名から任意のドメイン名に変更します。

詳細は、「4．オプション：独自ドメイン」をご参照ください。

● SSLサーバ証明書（ACM）
自動更新に対応した、独自ドメインとして利用できるサーバ証明書をご提

供します。別途お客様でSSLサーバ証明書をご準備いただいたり、更新作
業を実施いただく必要がありません。

詳細は、「４．オプション：SSLサーバ証明書（ACM）」をご参照ください。
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● ファイルアップロード機能

フォーム機能で、画像ファイルやドキュメントファイルをアップロードでき
るフォームを作成できます。
（1フォームあたりのファイルアップロード項目は、5項目まで）

詳細は、「４．オプション：ファイルアップロード機能」をご参照ください。

● 独自ドメイン

2.フォーム

当月内の最大フォーム公開本数による従量課金

フォーム公開本数 月額費用

0~5 本 12,000 円

6~10 本 24,000 円

11~20 本 36,000 円

21~50 本 60,000 円

51~80 本 84,000 円

81~100 本 102,000 円

101 本 ~ 無制限 120,000 円

※ ご利用料金は変更する場合があります ※ ご利用の詳細は担当営業までお問い合わせください ※料金はすべて税別価格です

フォームのドメインを標準ドメイン名から任意のドメイン名に変更します。

詳細は、「４．オプション：独自ドメイン」をご参照ください。

8

● コンテンツ管理容量拡張の追加

フォーム内で利用する画像やファイルをアップロードして管理できる容量
を拡張することができます。初期に割り当てられている容量は10MBにな
ります。

詳細は、「４．オプション：コンテンツ管理容量拡張」をご参照ください。

オプション

● SSLサーバ証明書（ACM）
自動更新に対応した、独自ドメインとして利用できるサーバ証明書をご提

供します。別途お客様でSSLサーバ証明書をご準備いただいたり、更新作
業を実施いただく必要がありません。

詳細は、「４．オプション：SSLサーバ証明書（ACM）」をご参照ください。



© Synergy Marketing, Inc.

※「Webトラッキング」は単体ではご契約できません。「メール配信」「フォーム」いずれかの
契約が必須です。

※Webトラッキングのご利用には、独自ドメイン対応（オプション）が必要です。
トラッキングタグのURLを標準ドメイン名から任意のドメイン名に変更
します。

詳細は、「４．オプション：独自ドメイン」をご参照ください。

※2024年Google社の「トラッキング保護機能」有効化（サードパーテ
ィCookieの廃⽌）に伴い、「Webトラッキング」をご契約の場合は

「独自ドメイン」のご契約を推奨します。

３.Webトラッキング

Webトラッキング

月額費用 10,000 円

● 独自ドメイン

※ ご利用料金は変更する場合があります ※ ご利用の詳細は担当営業までお問い合わせください ※料金はすべて税別価格です
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オプション

● SSLサーバ証明書（ACM）
自動更新に対応した、独自ドメインとして利用できるサーバ証明書をご提
供します。別途お客様でSSLサーバ証明書をご準備いただいたり、更新作
業を実施いただく必要がありません。

詳細は、「４．オプション：SSLサーバ証明書（ACM）」をご参照ください。
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● デザインエディタ

HTMLの知識がない方でも、パーツを選択していくだけで簡単にHTMLメールが作成できる機能です。並び替えもドラッグ&ドロップで、より直感的に操作できます。
デザインエディタの詳細については「デザインエディタについて」をご確認ください。

※「メール 通常プラン」または「メール配信 使ったときだけプラン」の契約が必要です。
※標準のメール本⽂の作成画⾯で作成したメールと「デザインエディタ」で作成したメールは、互いにHTMLを流用することはできません。

４.オプション

※ ご利用料金は変更する場合があります ※ ご利用の詳細は担当営業までお問い合わせください ※料金はすべて税別価格です
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デザインエディタ

月額費用 1アカウントごと 3,000円

デザインエディタで利用する画像やファイルをアップロードして管理できる容量を拡張することができます。初期に割り当てられている容量は100MBで、最大5GBまで拡張す
ることが可能です。

※「デザインエディタ」オプションのご契約が必要です。

ファイル管理容量拡張

月額費用

〜100MB 0 円

〜1GB 5,000 円

〜2GB 10,000 円

〜3GB 15,000 円

〜4GB 20,000 円

〜5GB 25,000 円

メール

メール● ファイル管理容量拡張

● フロートリガーメール

Salesforceのフロー機能から、Synergy!LEADのメール配信機能を呼び出し、商談フェーズの更新や特定項目の変更、

さらには送ったメールへの反応まで、あらゆる顧客アクションをトリガーに、最適なタイミングでメールを自動配信する機能です。

※「メール 通常プラン」のご契約が必要です。

※「メール配信（使ったときだけプラン）」でのご契約はできません。

メール

フロートリガーメール

月額費用 1アカウントごと 20,000円

https://www.synergy-marketing.co.jp/cloud/synergylead/support/manual-mail-about-design-editor/
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● [ メール ].   DKIM作成者署名

DKIM作成者署名は、Synergy!LEADから送信するメールが「正当な送信者から送信された改ざんされていないメール」であることを、差出⼈アドレスのドメインで署名し
ます。メールを受信する方は、作成者署名の内容を用いて、差出⼈アドレスのドメインから送信されたメールであることが確認できます。
（送信ドメイン認証技術において電⼦署名方式を利用）

※FQDN（設定したいドメイン⽂字列）ごとにお申込し込みが必要です。
例：「aaa.co.jp」「mail.aaa.co.jp」は別々のFQDNのため、2度お申し込みが必要
※適用範囲については「DKIMの仕組みと設定方法」をご確認ください。

４.オプション

※ ご利用料金は変更する場合があります ※ ご利用の詳細は担当営業までお問い合わせください ※料金はすべて税別価格です
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DKIM作成者署名

初期費用 1ドメインごと 20,000 円

月額費用 0 円

メール

https://www.synergy-marketing.co.jp/cloud/synergylead/support/faq-mail-what-is-dkim/
https://www.synergy-marketing.co.jp/cloud/synergylead/support/faq-mail-what-is-dkim/
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● [ フォーム ファイルアップロード機能

フォーム機能で、画像ファイルやドキュメントファイルをアップロードできるフォームを作成できます。
（1フォームあたりのファイルアップロード項目は、5項目まで）

※フォーム機能のご契約が必須です。
※Synergy!LEADの変更フォームではご利用できません。
※初期費用はありません。

４.オプション

※ ご利用料金は変更する場合があります ※ ご利用の詳細は担当営業までお問い合わせください ※料金はすべて税別価格です
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ファイルアップロード機能

月額費用 1アカウントごと 10,000 円

● [ フォーム コンテンツ管理容量拡張

フォーム内で利用する画像やファイルをアップロードして管理できる容量を拡張することができます。初期に割り当てられている容量は10MBで、最大50MBまで拡張する
ことが可能です。

※フォーム機能のご契約が必須です。

コンテンツ管理容量拡張

月額費用

〜10MB 0 円

〜20MB 3,000 円

〜30MB 6,000 円

〜40MB 9,000 円

〜50MB 12,000 円

フォーム

フォーム
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● [ 共通 ] 独自ドメイン

フォーム、メールの効果測定用URL(クリックフィードバック)、トラッキングタグのURLを標準ドメイン名から任意のドメイン名に変更します。

※SSLサーバ証明書が別途必要です。
※1アカウントに複数のコモンネームを対応または変更する場合、コモンネーム分の対応費用がかかります。
※SSLサーバ証明書は、以下2つの条件を満たしたものをご用意ください。

・ライセンス形態に「サーバ台数無制限」または「マルチライセンス用」などの記載がある。

・有効期間が「6か月以上」である 。

※SSL対応した独自ドメインの変更時には、対応アカウントごとに「独自ドメイン対応変更設定初期費用」「独自ドメインSSL対応初期費用 」の料金が必要です。
※独自ドメインに使用できる⽂字種は半⾓英数字、ハイフン、ドットです。（アンダースコアは使えません）

４.オプション

独自ドメイン追加（１アカウントごと）

初期費用
独自ドメイン対応初期費用 30,000 円

独自ドメインSSL対応初期費用 20,000 円
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独自ドメイン変更（１アカウントごと）

初期費用
独自ドメイン対応設定変更初期費用 10,000 円

独自ドメインSSL対応初期費用 20,000 円

独自ドメイン月額費用（１アカウントごと）

月額費用 独自ドメインSSL対応月額費用 10,000 円

共通

※ ご利用料金は変更する場合があります ※ ご利用の詳細は担当営業までお問い合わせください ※料金はすべて税別価格です

● [ 共通 ] SSLサーバ証明書（ACM）

自動更新に対応した、独自ドメインとして利用できるサーバ証明書をご提供します。別途お客様でSSLサーバ証明書をご準備いただいたり、更新作業を実施いただく必要がありません。

※利用費用、管理費用ともに年額費用となります。初期費用、月額費用は発生いたしません。
※ドメイン認証のサーバ証明書となります。

※ドメイン単位の費用になります。
※ワイルドカードには対応できません。
※マルチドメインには対応できません。

共通

SSLサーバ証明書（ACM）

年額費用
SSLサーバ証明書（ACM）利用費用 34,800 円

SSLサーバ証明書（ACM）管理費用 10,000 円
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※「セミナー運営パッケージ」は単体ではご契約できません。「メール配信」「フォーム」いずれのご契約も必須です。

● 活用支援サービス

お客様に合わせた有償支援サービスです。この他にも、さまざまなご支援を承っておりますので、お気軽にご相談ください。

貴社のご契約機能や運用にあわせた操作レクチャーを実施します。

50,000円（90分／1回／オンサイト）

初めて配信される場合に、設定時の不安解消と初回配信後に配信レポートの
確認や活用方法をご案内し、誤配信なく施策を開始するご支援をします。

別途お見積もり

Synergy!LEADに関係するSalesforceの機能活用も含めてご相談に応じます。
※Synergy!LEADに関係するお問い合わせはメールで対応しています（無償）。

別途お見積もり

Synergy!LEADのフォームやメール配信の設定作業、
また、Salesforceの設定作業を代行します。

別途お見積もり

デジタルマーケティング推進のための戦略立案・施策実行支援など、
お客様の課題やご要望に合わせて専門的なノウハウ・リソースをご提供します。

別途お見積もり

5.その他サービス

※ ご利用料金は変更する場合があります ※ ご利用の詳細は担当営業までお問い合わせください ※料金はすべて税別価格です

● セミナー運営パッケージ

「セミナー運営パッケージ」は、Salesforceにセミナー関連の必要情報を登録するだけで「セミナーページ(一覧ページ／セミナー概要ページ)の作成」や
「リマインド/お礼メールの自動配信設定」が簡単に実現できるパッケージです。

セミナー運営パッケージ

初期費用 セミナー運営パッケージ初期費用 150,000 円

月額費用 セミナー運営パッケージ月額費用 50,000 円

操作説明会

メール配信見守りサービス

専属サポート

初期構築代行

デジタルマーケティング支援
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